Versija 09.05.2018. 		Pasažiera elektroniskais iesniegums/sūdzība		
	Elektroniski nosūtīt iesniegumu/sūdzību 
AS “Rīgas starptautiskā autoosta” 
iespējams, aizpildot veidlapu un nosūtot 
to uz e-pastu: info@autoosta.lv
* - ar zvaigznīti atzīmētie lauki jāaizpilda obligāti!
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AS „Rīgas starptautiskā autoosta”
Valdes priekšsēdētājai

	Iesnieguma/sūdzības iesniedzējs

	*Vārds, uzvārds:
	

	*E-pasta adrese:
	

	Iesnieguma/sūdzības pamatā esošās problēmas/situācijas informācija: 

	*Notikuma vieta
	

	*Datums
	
	*Laiks
	

	*Iesnieguma/problēmas būtības apraksts un konkrēti fakti:
Aprakstot ar autobusu pārvadājumiem saistītu problēmu obligāti jānorāda: autobusa atiešanas datums, autobusa atiešanas laiks, reisa nosaukumus!

	

	☐*Apliecinu, ka dati ir mani un patiesi.
☐*Piekrītu savu datu apstrādei, lai  AS „Rīgas starptautiskā autoosta” izskatītu iesniegumu un sniegtu atbildi.
☐*Apliecinu, ka esmu iepazinies ar Pasažieru elektronisko iesniegumu/sūdzību iesniegšanas kārtību!

	Aizpilda AS „Rīgas starptautiskā autoosta” pārstāvis!

	Iesnieguma/sūdzības saņēmēja vārds, uzvārds, amats:
	

	Iesnieguma/sūdzības saņemšanas datums:
	
	Iesnieguma/sūdzības numurs:
	

	Iesnieguma/sūdzības iesniegšanas iemesls saistīts ar:

	☐autoostas pakalpojumiem
	☐pārvadātāju uzņēmumu
	☐autoostas nomnieku pakalpojumiem
	☐cits

	Atbildi sagatavoja:
	

	Atbildes sniegšanas datums:
	

	Iesniegums/sūdzība pārsūtīta:
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